REGULAMIN STUDIO TANCA
ZAJECIA GRUPOWE

| DEFINICJE

Ustugodawca / Studio — Katarzyna Kleszcz, prowadzaca dziatalnos¢ pod firma Katarzyna
Kleszcz Studio Tanca OFFicyna, ul. J6zefa 14, 31-056 Krakdw, NIP: 677 230 32 12,

numer telefonu: +48 570 201 500,

adres e-mail: officyna.studio@@gmail.com,

Ustugobiorca - osoba petnoletnia zawierajaca umowe o Swiadczenie ustug przez Studio na
SWo0jg rzecz lub na rzecz matoletniego jako rodzic lub jego opiekun prawny;

Uczestnik - osoba uprawniona do skorzystania z ustug znajdujacych sie w Ofercie na
podstawie umowy Swiadczenia ustug przez Studio, zawartej przez nig lub przez jej rodzica lub
opiekuna prawnego, ktérej stan zdrowia pozwala na uczestniczenie w zajeciach;

Oferta — ustugi oferowane przez Studio, zgodnie z aktualnym harmonogramem oraz
cennikiem, Oferta moze by¢ zmienna w czasie; Aktualna oferta jest przesytana mailowo
osobom zainteresowanym; Oferta dostepna na stronie internetowej lub na fanpage’u Studio
na Facebooku stanowi reklame majgca na celu zaproszenie i zachecenie klientéw do zawarcia
umowy o Swiadczenie ustug i nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego;

Kurs — kurs edukacji ruchowej, prowadzony przez Studio w okresie roku szkolnego (od
wrzesnia do czerwca), wedtug harmonogramu zajec; ustuga znajdujaca sie w ofercie Studio,
ktorg zainteresowany jest Ustugobiorca, lub co do ktérej zostata zawarta umowa
o $Swiadczenie ustug;

Zajecia — zajecia organizowane w ramach kursu dla poszczegdlnych grup, zgodnie z Oferta
Studio, harmonogramem zaje¢ i wedtug wyboru Ustugobiorcy, wskazanego w karcie
zgtoszenia na zajecia;

Obiekt - Studio Tanca OFFicyna, ul. Krakowska 41, 31-066 Krakéw, a w ramach danego
Obiektu sala taneczna, pomieszczenie do przebierania, toaleta, lub inna lokalizacja wskazana
przez Studio (ul. Krakowska 41, 31-066 Krakéw oraz ul. Joézefa 14, 31-056 Krakdow );

Przestrzen Studio / Miejsce swiadczenia ustug — okreSlona czes¢ Obiektu, w ktérej
prowadzone sg Zajecia z Uczestnikami, to jest sala taneczna wraz z przebieralnig oraz toalets;

Optata - wynagrodzenie nalezne Studio z tytutu realizacji ustug Swiadczonych na rzecz
Ustugobiorcy za kazdy miesigc trwania Kursu, ptatne miesiecznie do 10 dnia biezacego
miesigca (na przyktad optata za pazdziernik - do 10 pazdziernika);



Instruktor — pracownik / wspoétpracownik Studio posiadajacy kompetencje do prowadzenia
Zajed, dziatajagcy w Studio i w imieniu Studio prowadzacy Zajecia oraz sprawujgcy opieke nad
Uczestnikami;

Umowa - umowa o $wiadczenie ustug zawierana na czas okres$lony, zgodnie z Ofertg oraz
kartg zgtoszenia, pomiedzy Studio a Ustugobiorca, ktory uzupetnit karte zgtoszenia oraz uiscit
Optate, warunki Umowy okresla Regulamin, momentem zawarcia Umowy jest moment wptywu
pierwszej Optaty za Zajecia, w ktérych Uczestnik bierze udziat;

Regulamin - niniejszy regulamin, stanowigcy wzorzec umowy w rozumieniu art. 384 kodeksu
cywilnego, zawieranej pomiedzy Ustugobiorca a Ustugodawca o Swiadczenie ustug;

Konsument - osoba fizyczna dokonujgca ze Studio czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa; osoba fizyczna w rozumieniu art.
38a Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, korzystajgca z ustug Studio, gdy
korzystanie z ustug nie ma dla takiej osoby charakteru zawodowego wynikajgcego
w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na
podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej;

Strona — strona internetowa prowadzona pod adresem www.officynastudio.pl oraz jej
podstrony;

Il POSTANOWIENIA OGOLNE | ZAWARCIE UMOWY

1. Regulamin okresla warunki uczestnictwa w Kursie organizowanym przez Studio oraz zasady
organizacji zajed.

2. Udziat w Kursie organizowanym przez Studio jest rGwnoznaczny z akceptacjg Regulaminu.

3. Umowa jest zawierana na czas okreslony, zgodnie z Ofertg i kartg zgtoszenia, w zwigzku
z czym Studio zobowiazuje sie do swiadczenia ustug prowadzenia zaje¢ przez ten okres, zas
Ustugobiorca zobowigzuje sie do uiszczenia optaty z tytutu Swiadczenia ustug prowadzenia
zajec przez okres obowigzywania Umowy.

4. Uprawnienia wynikajgce z Umowy zawartej na rzecz Uczestnika majg charakter osobisty
i nie moga by¢ przenoszone na inne osoby bez pisemnej zgody Studio.

5 . Warunkiem zawarcia Umowy i uczestnictwa w Kursie jest uzupetnienie karty zgtoszenia,
akceptacja Regulaminu oraz uiszczenie optaty za pierwszy miesigc uczestnictwa w Kursie.
Potwierdzenie zawarcia Umowy wydawane jest Ustugobiorcy po uiszczeniu Optaty
miesiecznej na najblizszych Zajeciach.

6. Ustugobiorca moze skontaktowac sie ze Studio telefonicznie pod numerem
telefonu: +48 570 201 500 lub mailowo: officyna.studio@gmail.com

Il CELE STUDIO
Celem Kursu organizowanego przez Studio jest:

1) Nauka tanca ze szczegdlnym naciskiem na taniec jazzowy i wszystkie jego odmiany;


http://www.officynastudio.pl

2) Upowszechnianie wiedzy o tancu, rozwdéj wrazliwosci estetycznej Uczestnikéw
i promowanie aktywnego sposobu spedzania czasu wolnego przez dzieci, mtodziez oraz
dorostych;

3) Tworzenie przedstawien tanecznych prezentujgcych umiejetnosci Uczestnikéw.
IV ORGANIZACJA ZAJEC | PRZEDSTAWIEN TANECZNYCH

1. Ustugobiorca oswiadcza, ze nie ma stwierdzonych przeciwwskazan zdrowotnych do
wykonywania ¢wiczen fizycznych przez Uczestnika. W przypadku dolegliwosci fizycznych,
kontuzji i powaznych probleméw zdrowotnych nalezy o tym poinformowad Studio przed
zawarciem Umowy a w trakcie trwania Umowy najpdzniej przed zajeciami.

2. Regularne zajecia nie odbywajg sie w Studio w czasie $wiat, w dni ustawowo wolne od
pracy, w czasie szkolnych przerw $wigtecznych (przerwa zimowa i wiosenna), wakacji letnich
oraz ferii zimowych.

3. Odwotanie zaje¢ w nagtych, nieplanowanych wypadkach moze nastgpi¢ po wczesniejszym
powiadomieniu Uczestnikdw. Koszt odwotanych Zaje¢ bedzie uwzgledniony w optacie za
nastepny miesigc lub zajecia zostang zrealizowane w zastepczym terminie.

4. Uczestnik Kursu jest proszony o wczesniejsze powiadamianie Studio o planowanej
nieobecnosci na Zajeciach — mailowo na adres officyna.studio@gmail.com lub telefonicznie
+48 570 201 500 co najmniej na 2 dni przed Zajeciami. Powyzsze ma na celu pomodc
Instruktorowi przygotowac sie do Zajec¢ z okreslong iloscig osdb uczestniczacych w Zajeciach.

V PRAWA | OBOWIAZKI STUDIO
1. Studio zobowigzuje sie do nalezytego o Swiadczenia ustug i Zajed, zgodnie z Regulaminem.

2. Studio odpowiada wzgledem Uczestnika/Ustugobiorcy za szkody na osobie wynikte
z nienalezytego wykonania lub niewykonania Umowy oraz za szkody powstate w zwigzku
z zawinionym, bezprawnym dziataniem Studio na zasadach okreslonych w Kodeksie cywilnym.

3. Studio nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne kontuzje lub nieszczesliwe wypadki
Uczestnika, ktére nie powstaty z winy Studio. Uczestnik we wtasnym zakresie i na witasny
koszt powinien ubezpieczy¢ sie od nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

4. Studio nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy wartosciowe i inne mienie Uczestnika, ktére
mogq zostaé zagubione, zniszczone lub skradzione w trakcie Zajec.

5. Studio zastrzega sobie prawo do odsuniecia Uczestnika od uczestnictwa w Zajeciach, ktéry
bedzie zaktécat przebieg Zajed lub postepowat sprzecznie z poleceniami Instruktora.

6. Studio zastrzega sobie prawo do nieutworzenia grupy (odstgpienia od Umowy), jesli nie
uzbiera sie minimalna ilos¢ osdb, ktdra jest wymagana (10 osdéb). W takim przypadku Studio
skontaktuje sie z Ustugobiorcg proponujac inny termin Zajeé w grupie o podobnym poziomie
trudnosci, dedykowanej wiekowi Uczestnika. W przypadku niezdecydowania sie na
uczestnictwo w zaproponowanych Zajeciach, uiszczone optaty podlegajg zwrotowi na rzecz
Ustugobiorcy w petnej wysokosci. Optata za niezrealizowane Zajecia zostanie zwrdcona
w catosci wszystkim Uczestnikom, ktérzy dokonali juz optaty. Uczestnicy otrzymaja informacje



droga mailowg. Powyzsze ma zastosowanie w sytuacji, jesli w trakcie roku liczba oséb
w grupie ulegnie zmniejszeniu.

7. W celu zapewnienia dla Uczestnikéw komfortu na zajeciach Studio zastrzega sobie prawo
do ograniczenia ilosci miejsc w grupie lub zamkniecia listy Uczestnikdw w wybranym przez
siebie momencie. O kolejnosci przyjecia do Grupy decyduje termin zgtoszenia oraz uiszczenia
optaty za pierwszy miesigc zajec.

VI PRAWA | OBOWIAZKI UCZESTNIKOW ORAZ USLUGOBIORCOW

1. Uczestnik jest uprawniony do skorzystania z Zajec, tj. do korzystania z wszystkich swiadczen
okreslonych w Umowie.

2. Uczestnik jest zobowigzany do:

a. stosowania sie do polecen Instruktoréw, ktérzy sprawowac beda nadzér nad Uczestnikiem,
b. przestrzegania regulaminu Obiektu,

C. nie przeszkadzania innym uczestnikom w uczestniczeniu w Zajeciach,

d. zachowywania kultury osobistej;

f. zachowywania higieny osobistej;

g. nie oddalania sie z Przestrzeni Studio w trakcie zaje¢, bez wiedzy Instruktora.

3. W przypadku, w ktérym zachowanie Uczestnika albo zagraza zyciu lub zdrowiu Uczestnika
lub innych uczestnikdw, albo uniemozliwia Instruktorom prowadzenie Zajec¢, w tym,
w przypadku razacego naruszenia ust. 2 powyzej, Uczestnik moze zostal odsuniety od
uczestnictwa w Zajeciach.

4. Uczestnik moze by¢ réwniez odsuniety od uczestnictwa w zajeciach z uwagi na swdj stan
zdrowia w szczegodlnosci chorobe, ktérag moga zostac zarazeni inni uczestnicy lub zagrazajaca
bezpieczerstwu i zdrowiu samego Uczestnika.

5. Za szkody wyrzadzone przez Uczestnika odpowiedzialno$s¢ ponosi Uczestnik, lub
w przypadku Uczestnika niepetnoletniego ponoszg ja rodzice lub opiekunowie prawni
i zobowigzujg sie do pokrycia kosztéw ich usuniecia w sposéb okreslony przepisami prawa.

6. Przed dokonaniem zapiséw na Zajecia, Ustugobiorca obowigzany jest zweryfikowacé we
wtasnym zakresie, czy nie zachodza wobec Uczestnika przeciwwskazania zdrowotne do
uczestnictwa w tego typu zajeciach. Dokonanie zapiséw na Zajecia poprzez uzupetnienie
karty zgtoszenia jest rdéwnoznaczne ze zitozeniem osSwiadczenia o braku takich
przeciwwskazan.

7. Ustugobiorca zobowigzany jest do poinformowania Studio o kwestiach dotyczacych
Uczestnika (w tym zdrowotnych), ktére mogg wptywac na jego uczestniczenie w Zajeciach
oraz moga wymagac od Studio specjalnego podejscia do Uczestnika.

8. Uczestnik powinien stawi¢ sie na Zajeciach z odpowiednim wyprzedzeniem. Za punktualne
stawiennictwo na Zajeciach odpowiedzialnos¢ ponoszg Ustugobiorcy lub Uczestnik jesli jest
petnoletni. W przypadku opdzZnienia w stawiennictwie na Zajeciach, w tym réwniez opdznienia



uniemozliwiajgcego Uczestnikowi uczestnictwo w Zajeciach, Ustugobiorcy nie przystuguje
roszczenie o obnizenie lub zwrot Opftaty.

9. Studio ponosi odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo i zdrowie Uczestnikdéw wytacznie
podczas Zajec na terenie Przestrzeni Studio. Odpowiedzialnos$¢ za bezpieczenstwo i zdrowie
Uczestnikbw w drodze na Zajecia jak réwniez podczas powrotu z tych Zajec oraz podczas
oczekiwania na Zajecia cigzy na rodzicu lub opiekunie prawnym.

10. Ustugobiorcy zobowigzani sg do punktualnego odbioru Uczestnikdw, ktérzy z uwagi na
wiek nie powinni sami wraca¢ do domu.

1. W przypadku, w ktérym Studio uzna, ze stan zdrowia, samopoczucia lub innych okolicznosci
dotyczacych Uczestnika sprawia, ze samodzielny powrét do domu bytby niewskazany,
Organizator zastrzega mozliwos¢ kontaktu z Ustugobiorcg i ewentualne wezwanie
Ustugobiorcy do osobistego odbioru Uczestnika.

12. Ustugobiorcy w miare mozliwosci bedg sie stara¢ nie wyposazac matoletnich Uczestnikéw
w cenng bizuterie lub elektronike na czas Zajec¢ z uwagi na ryzyko zagubienia ich na sali
tanecznej.

13. Uczestnik nie moze nagrywa¢ ani fotografowal zaje¢ tanecznych bez zgody
prowadzacego.

14. Wnoszenie na sale taneczng jedzenia jest zabronione.

15. W przypadku, gdy Uczestnik nie ma mozliwosci korzystania z Zaje¢ z powodow przez
niego niezawinionych i niemozliwych do przewidzenia (np. kontuzja), wéwczas uiszczona
dotychczas Optata za niewykorzystane Zajecia przechodzi na kolejne miesiace,
a w przypadku zakonczenia semestru, moze zostac¢ zwrécona.

VIl ORGANIZACJA PRZEDSTAWIEN TANECZNYCH

1. Warunkiem udziatu Uczestnika w przedstawieniu tanecznym organizowanym przez Studio
jest regularna obecnos¢ na Zajeciach i opanowanie choreografii tanecznej. O jego udziale
w wystepie decyduje Instruktor. Jesli Instruktor stwierdzi, ze w wyniku licznych nieobecnosci
Uczestnik nie jest w stanie samodzielnie odtworzy¢ choreografii, moze zdecydowacd o tym, ze
Uczestnik nie wezmie udziatu w wystepie.

2. Warunkiem udziatu Uczestnika w przedstawieniu tanecznym organizowanym przez Studio
jest obecnosé na prébach scenicznych poszczegdlnych grup Studio i na prébie generalnej
w teatrze. Préby sa niezbedne dla komfortu i bezpieczeristwa wystepujacych Uczestnikdw
i jest konieczne, aby uczestniczyli w nich wszyscy wystepujacy. W razie nieobecnosci na
prébach, Uczestnik nie bedzie mégt brac¢ udziatu w przedstawieniu tanecznym.

3. Koszt kostiumow tanecznych do przedstawien tanecznych pokrywa Ustugobiorca.
W przypadku potrzeby kupna nowych kostiuméw, Studio przedstawia droga mailowa
propozycje kostiumu i jego koszt do akceptacji Ustugobiorcy. Studio dokonuje zakupu
kostiumu dopiero po akceptacji propozycji i kosztu przez Ustugobiorce.



VIl ZASADY FUNKCJONOWANIA STUDIO W ZWIAZKU Z OGRANICZENIAMI ZWIAZANYMI
Z ROZPRZESTRZENIANIEM SIE SARS-COV-2 PO 23.10.2020 R.

1. W zwiazku wystgpieniem stanu epidemii Przestrzen Studio od dnia 23.10.2020 r. jest
przeznaczona wytgcznie dla oséb korzystajgcych wytgcznie z zajeé zorganizowanych, zajeé
edukacyjnych, zaje¢ sportowych lub wydarzen sportowych, o ktérych mowa w aktualnym
rozporzadzeniu.

a) W Przestrzeni Studio moga przebywad jedynie osoby, ktdére spetniaja kryteria zawarte
w punkcie VIIIL1.

b) Studio zastrzega mozliwos¢ weryfikacji, czy osoba korzystajgca z ustugi spetnia wymogi
opisane w punkcie VII1 w tym zazada¢ dodatkowego o$wiadczenia lub innego potwierdzenia
stanu faktycznego.

c) jako wyktadnie prawng i definicje respektuje sie definicje stownikowg PWN/wyktadnie
akademicka i praktykéw z wyksztatceniem prawniczym.

d) przy stwierdzeniu negatywnej weryfikacji Uczestnik , Studio ma prawo odméwi¢ obstugi
powotujac sie na zakazy wynikajgce bezposrednio obowigzujgcych przepiséw.

e) w przypadku zajec¢ sportowych realizuje sie réwniez kursy edukacji ruchowej, kursy celowe,
zajecia przygotowawcze, wydarzenia sportowe oraz seminaria sportowe.

IX ZAPISY | OPLATY

1. Zapisy na kursy odbywajg sie poprzez wypetnienie karty zgtoszenia, ktéra jest
udostepniania Ustugobiorcy przez Studio drogg mailowa officyna.studio@gmail.com po
zgtoszeniu zainteresowania kursem lub poprzez uzupetnienie karty zgtoszenia dostepnej na
stronie internetowej Studio.

2. Optaty za kursy w Studio sg state i ptatne za kazdy miesigc uczestnictwa w Zajeciach.
Optaty wynosza odpowiednio:

1) 150 zt za zajecia 60-minutowe raz w tygodniu,

2) 165 zt za zajecia 75-minutowe raz w tygodniu,

3) 180 zt za zajecia 90-minutowe raz w tygodniu,

4) 250 zt za zajecia 120-minutowe raz w tygodniu,

5) 290 zt za zajecia 120-minutowe raz w tygodniu (dotyczy grup projektowych),

6) 350 zt za zajecia 90-minutowe dwa razy w tygodniu (dotyczy grup projektowych),

3. Ptatnosci nalezy dokonywa¢d przelewem bankowym. Dane do przelewu:
Katarzyna Kleszcz, Studio Tarica OFFicyna,
mBank 96 1140 2004 0000 3202 7787 9772

tytut przelewu: imie uczestnika zajec¢ / miesigc oraz nazwa grupy, ktérej ptatnosé dotyczy.
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4. Miesieczng optate za Zajecia nalezy uregulowaé¢ do 10 dnia biezgcego miesigca
(na przyktad optate za pazdziernik - do 10 pazdziernika). Uiszczenie optaty za pierwszy
miesigc udziatu w Kursie jest rownoznaczne z zawarciem Umowy.

5. Uzupetnienie karty zgtoszenia skutkuje zarezerwowaniem miejsca dla Uczestnika w kursie
do momentu uptywu terminu ptatnosci.

6. Miesieczna optata jest optatg statg, obliczong wedtug ilosci Zaje¢ w catym semestrze od
wrzesnia do czerwca i niezalezng od ilosci Zaje¢ w danym miesigcu. Optata ta z gory
uwzglednia dni wolne od Zajec¢ (w czasie szkolnych przerw $wigtecznych, wakacji letnich oraz
ferii zimowych) i nie ulega zmianie z uwagi na ilos¢ Zaje¢ w miesigcu lub nieobecnos¢
Uczestnika w Zajeciach.

7. W przypadku Uczestnikow, ktdrzy przystepujg do udziatu w Kursie w trakcie trwajacego
miesigca, Optata za pierwszy miesigc udziatu w Kursie jest ptatna proporcjonalnie do ilosci
Zaje¢ w danym miesigcu.

8. Wartosc jednostkowych Zajec jest obliczana na podstawie sumy Optat za Zajecia w catym
semestrze oraz ilosci Zaje¢ w catym semestrze. Powyzszy sposdb rozliczenia ma
zastosowanie we wszystkich przypadkach okreslonych w Regulaminie, gdy zachodzi
koniecznos¢ rozliczenia jednostkowych Zajed.

9. Uczestnik moze bra¢ udziat w Zajeciach organizowanych przez Studio, jesli uregulowat
Optate za Zajecia terminowo.

10. W przypadku osdb, ktdre uczestnicza w zajeciach po raz pierwszy, w tzw. lekcji prébnej
i nie zdecyduja sie na kontynuowanie udziatu w Kursie po pierwszych zajeciach, udziat w tych
Zajeciach jest nieodptatny. W przypadku zdecydowania sie na udziat w Kursie, optata za
udziat w Zajeciach jest nalezna na zasadach okreslonych w Regulaminie.

X ROZWIAZANIE UMOWY

1. W przypadku rezygnacji z Zaje¢ w trakcie roku szkolnego Uczestnik nie jest zobowigzany do
uiszczenia optaty za pozostate miesigce, w ktorych nie bedzie uczestniczyt w Zajeciach
organizowanych przez Studio. W takim przypadku nalezy poinformowac Studio (wypowiedziec
umowe) do 20-ego dnia miesigca poprzedzajgcego o rezygnacji z Zajeé. Taka informacje
nalezy skierowac do Studio telefonicznie lub drogg mailowa.

2. Umowa moze zostac rozwigzania przez Studio ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku,
gdy:

a. nie zostata wniesiona Optata za udziat w Zajeciach za dany miesigc a Ustugobiorca mimo
upomnienia wystanego na adres mailowy i wyznaczenia dodatkowego terminu zaptaty nie
uiscit naleznosci w wyznaczonym terminie lub gdy Ustugobiorca opdznia sie z uiszczeniem
Optaty za Zajecia ponad 10 dni trzeci miesiac z rzedu,

b. mimo upomnienia Uczestnik nie stosuje sie do Regulaminu,

c. w karcie zgtoszenia Ustugobiorca utajnit problemy (w tym zdrowotne), ktére uniemozliwiajg
mu uczestnictwo w Kursie,



d. Uczestnik stosuje przemoc psychiczng lub fizyczng w stosunku do innych uczestnikéw
Zajed, a podejmowane dziatania nie przynoszga rezultatéw,

e. Uczestnik przebywa na terenie Obiektu pod wptywem sSrodkéw odurzajacych lub
rozpowszechnia ww. srodki w miejscu w ktérym odbywajg sie Zajecia,

f. Uczestnik dopuszcza sie wandalizmu, niszczenia sprzetu w miejscu, w ktérym odbywaja sie
zajecia,

g. poprzez swoje nieodpowiednie zachowanie Uczestnik uniemozliwia prowadzenie Zajec
w grupie,

h. Uczestnik swoim zachowaniem narusza zasady wspoétzycia spotecznego i dobrych
obyczajéw oraz nie podejmuje wspdtpracy celem rozwigzania problemu.

Xl OBOWIAZEK INFORMACYJNY ORAZ PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych jest Katarzyna Kleszcz, Studio Tanca OFFicyna, ul.
Jozefa 14, 31-056 Krakdw, e-mail: officyna.studio@gmail.com, numer telefonu: +48 570 201
500.

2. RODO to rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych). RODO okresla zasady przetwarzania
danych osobowych Uczestnika, ktére stosuje Studio jako Administrator.

3. Dane osobowe:

a) Imie i nazwisko Uczestnika, Imie i nazwisko Ustugobiorcy, numer telefonu, adres e-mail,
data urodzenia Uczestnika, beda przetwarzane przez Studio w celu $wiadczenia ustug, to jest
prowadzenia kurséw edukacji ruchowej oraz do podjecia czynnosci przed rozpoczeciem
Swiadczenia ustug, w celu poinformowania o odwotaniu/zmianie terminu zaje¢, zastepstwach,
przekazania informacji dotyczacych organizowanych wystepodw; (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO)
a podanie danych jest dobrowolne, lecz jest niezbedne w celu prowadzenia Zaje¢ przez
Studio. Dane beda przetwarzane przez okres Swiadczenia ustug przez Studio na rzecz
Uczestnika, a po tym okresie do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajacych
z umowy o Swiadczenie ustug, chyba ze dane te bedg przetwarzane w dalszym ciggu na
podstawie uzyskanej zgody,

b) Numer telefonu, adres e-mail, beda przetwarzane przez Studio na podstawie udzielonej
zgody (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO) w celu marketingowym polegajgcym na przesytaniu na adres
e-mail oraz numer telefonu informacji o nowych zajeciach, warsztatach, ewentualnych innych
informacji o ofertach i promocjach dotyczacych Swiadczenia ustug przez Studio, lub na
bezposrednim kontakcie telefonicznym w wyzej wskazanym celu, a podanie danych jest
dobrowolne i nie jest niezbedne dla zawarcia i wykonania umowy ze Studio, a dane beda
przetwarzane w tym celu do momentu cofniecia udzielonej zgody.

c) Stan zdrowia uczestnika, to jest informacje o ewentualnych dolegliwosciach fizycznych,
kontuzjach oraz istotnych problemach zdrowotnych, ktére moga mie¢ wptyw na komfort
i bezpieczenstwo uczestnika na kursach, beda przetwarzane wytacznie na podstawie
dobrowolnie wyrazonej zgody Uczestnika lub jego rodzica/opiekuna prawnego uczestnika
(art. 9 ust. 2 lit. a) RODO), i majg na celu ustalenie, czy Uczestnik moze bezpiecznie



uczestniczyé w zajeciach i nie ma przeciwwskazan do uczestnictwa w zajeciach, a podanie
danych jest dobrowolne lecz niezbedne w celu zapewnienia bezpieczenstwa Uczestnika;
dane Uczestnika bedg przetwarzane w tym celu do momentu cofniecia udzielonej zgody,
jednakze cofniecie zgody w trakcie Swiadczenia ustug, spowoduje, ze Studio bedzie miato
prawo odmowy Uczestnikowi udziatu w zajeciach tanecznych. Informacje o stanie zdrowia
oraz zgoda na przetwarzanie tych danych, powinny zosta¢ wskazane w karcie zgtoszeniowej;

d) Wizerunek Uczestnika utrwalony w formie fotograficznej i flmowej, bedzie przetwarzany
przez Studio w zwigzku z udziatem Uczestnika w wydarzeniach organizowanych przez Studio,
do celdéw dokumentowania i promowania dziatalnosci Studio, w szczegdlnosci poprzez
zamieszczanie wizerunku Uczestnika w formie fotografii lub filmu na stronach internetowych
Studio, a takze do produkcji drukowanych materiatéw promocyjnych. Wizerunek Uczestnika
bedzie przetwarzany w powyzej wskazanych celach wytacznie na podstawie wyrazonej zgody
przez Uczestnika/Ustugobiorcy (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO), ktérej wyrazenie jest dobrowolne,
jednak niezbedne w celu udziatu w zajeciach tanecznych, warsztatach i wystepach. Dane
Uczestnika bedg przetwarzane w tym celu do momentu cofniecia udzielonej zgody.

e) dane osobowe Administrator moze przetwarza¢ w celach zwigzanych z prowadzeniem
fanpage’u na portalu internetowym Facebook, co obejmuje informowanie o aktywnosci Studio,
promowanie lub informowanie o wydarzeniach, ktére sa organizowane lub w ktérych Studio
uczestniczy, promowanie produktéw i ustug, a takze w celu komunikacji za posrednictwem
dostepnych funkcjonalnosci (z uwagi na fakt dokonania subskrypcji naszego fanpage’u
poprzez klikniecie ikony ,Lubie to” lub ,,Obserwuj” dodawanie komentarzy na naszym profilu,
klikniecie reakcji pod postami, udostepnienie postéw, wiadomosci). Studio przetwarza te dane
osobowe na podstawie prawnie uzasadnionego interesu polegajagcego na promowaniu marki
oraz produktéw i ustug, budowaniu i utrzymaniu spotecznosci oraz w celu komunikacji na
podstawie zgody wyrazonej poprzez polubienie naszego fanpage’u (art. 6 ust. 1 pkt f) RODO
oraz art. 6 ust. 1lit a) RODO).

4. Ustugobiorcy/Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do tresci danych oraz ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo sprzeciwu, zazgdania
zaprzestania przetwarzania i prawo przenoszenia danych.

5. Ustugobiorcy/Uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego
tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

6. Ustugobiorca/Uczestnik moze w kazdym czasie cofngé¢ zgode, co nie bedzie miato jednak
wptywu na zgodnosé z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed
jej cofnieciem. Zgode mozna wycofac kontaktujac sie ze Studio.

7. Dane moga by¢ przetwarzane przez podwykonawcéw Studio, czyli podmioty, z ktérych
ustug Studio korzysta przy przetwarzaniu danych oraz Swiadczeniu ustug na rzecz
Uczestnika/Ustugobiorcy, czy realizacji zamoéwien, w tym:

1) Google LLC — w celu korzystania z ustug Google, w tym poczty e-mail funkcjonujgcej
w oparciu o serwery Google;

2) IFIRMA SA — w celu korzystania z systemu do fakturowania, w ktérym przetwarzane sa dane
osobowe nha potrzeby wystawienia faktury;

3) Facebook Inc. — w celu zapewnienia funkcjonowania fanpage’a na portalu Facebook;



8. Dane osobowe nie sg profilowane przez Studio.

9. Studio korzystajac z portalu Facebook oraz z ustugi Google moze przekazywac dane
osobowe do Standéw Zjednoczonych lub innych krajéw z obszaru EOG. Takie transfery danych
sg niezbedne do swiadczenia ustug okreslonych w Regulaminach tych ustugodawcéw. Google
LLC oraz Facebook Inc. wykorzystuje standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez
Komisje Europejska.

XIl UTRWALANIE | KORZYSTANIE Z WIZERUNKU UCZESTNIKA

1. Uczestnik / Ustugobiorca zaje¢ poprzez wypetnienie formularza zgtoszeniowego wyraza
zgode na utrwalanie wizerunku Uczestnika w formie fotograficznej i filmowej.

2. Uczestnik / Ustugobiorca zaje¢ poprzez wypetnienie karty zgtoszenia wyraza zgode na
korzystanie przez Studio z wizerunku Uczestnika utrwalonego w zwigzku z udziatem
Uczestnika w wydarzeniach organizowanych Studio, w celu dokumentowania i promowania
dziatalnosci Studio, w szczegdlnosci poprzez zamieszczanie wizerunku Uczestnika w formie
fotografii lub filmu na stronach internetowych Studio, a takze do produkcji drukowanych
materiatdw promocyjnych. Zgoda jest udzielana nieodptatnie.

3. Wyrazenie zgody na utrwalenie wizerunku oraz korzystanie z wizerunku Uczestnika przez
Studio, jest dobrowolne, jednak niezbedne w celu udziatu Uczestnika w zajeciach tanecznych
i wystepach.

Xl REKLAMACJE

1. Ustugobiorca jest uprawniony do ztozenia reklamacji w zwigzku z organizacja i przebiegiem
Zajec poprzez wystanie wiadomosci elektronicznej na adres mailowy Studio lub poprzez
ztozenie jej w formie pisemnej na adres Studio.

2. Reklamacja powinna zawieraé¢: imie i nazwisko Ustugobiorcy oraz opis okolicznosci
stanowigcych podstawe reklamacji.

3. Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od daty doreczenia Studio.
O rozstrzygnieciu Ustugobiorca zostanie poinformowany w formie wiadomosci elektronicznej
lub pisemnej wedtug swojego wyboru.

4, Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego sadu
konsumenckiego dziatajacego przy Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu
wyniktego z zawartej Umowy sprzedazy.

5. Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji
Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego
zakonczenia sporu miedzy Konsumentem, a Ustugodawca.

6. Konsument moze uzyskaé bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy
Konsumentem, a Ustugodawcya, korzystajac takze z bezptatnej pomocy powiatowego
(miejskiego) rzecznika konsumentdw lub organizacji spotecznej, do ktdrej zadan statutowych
nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentdw, Stowarzyszenie Konsumentéw
Polskich).
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XIV ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Uczestnik bedacy Konsumentem jest uprawniony do odstgpienia od umowy, bez podania
przyczyny, w terminie 14 dni od zawarcia Umowy.

2. Jezeli Uczestnik wyraza wole uczestnictwa w zajeciach przed terminu wskazanego w pkt 1,
woéwczas Uczestnik ma obowigzek wskazaé w karcie zgtoszenia, ze chce (,zada”)
uczestniczy¢ w zajeciach przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy. W takiej sytuacji
w przypadku skorzystania z prawa do odstgpienia, Ustugobiorca jest obowigzany poniesc
koszt Zajed, w ktérych wzigt udziat.

3. Oswiadczenie o odstgpieniu nalezy wysta¢ drogg e-mailowg na adres
officyna.studio@gmail.com.
W zataczeniu znajduje sie formularz wzoru oswiadczenia o odstapieniu od umowy.

4. Jednoczes$nie Studio informuje, ze odstgpienie od umowy nie przystuguje w odniesieniu do
uméw o $Swiadczenie ustug:

1) jezeli Studio wykonato w petni ustuge za wyrazng zgoda Konsumenta, ktéry zostat
poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia utraci prawo
odstgpienia od umowy;

2) zwigzanych z wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie
oznaczono dzien lub okres swiadczenia ustugi.

XV SILA WYZSZA

1. Przez ,Site wyzsza” nalezy rozumiec zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia
i niemozliwe do zapobiezenia, czyli nadzwyczajne zjawiska przyrody, takie jak: trzesienia
ziemi, powodzie, huragany, zdarzenia wywotane przez cztowieka, takie jak: dziatania wojenne,
gwattowne rozruchy, zamieszki uliczne, akty witadzy publicznej, ktérym, nalezy sie
podporzgdkowad.

2. W przypadku wystapienia Sity Wyzszej, Studio ktéremu taka okolicznos¢ uniemozliwia lub
utrudnia prawidtowe wywigzanie sie z zobowigzan, niezwiocznie (ale nie pdzniej niz
w terminie 7 dni) powiadomi Ustugobiorce o takich okolicznosciach i ich przyczynie.

3. W przypadku wystgpienia Sity Wyzszej, Studio jest uprawnione do przejscia na tryb
nauczania/prowadzenia zdalnego lub realizacji ustugi w formie ,zaje¢ online” do konca
trwania Umowy, co jest integralng czescig Umowy pomiedzy Studio i Ustugobiorca.

4. Forma realizacji ustugi zostanie przedstawiona Uczestnikowi niezwtocznie po wystgpieniu
Sity Wyzszej i zwigzang z tym reorganizacjg Studio oraz po zapoznaniu sie z aktualnymi
wytycznymi odpowiednich stuzb wraz z nowo obowigzujgcym prawem. Zostanie ona
udostepniona za posrednictwem dostepnych kanatéw komunikacji z Uczestnikiem.

5. Uczestnik bedzie moégt zapoznac sie z nowymi zasadami realizacji ustugi oraz dokonac ich
akceptacji w przypadku checi kontynuowania ustugi. W przypadku braku akceptacji w ciggu
7 dni od komunikatu dochodzi do automatycznego zamrozenia ustugi do czasu ustania Sity
Wyzszej.
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6. W przypadku akceptacji sposobu realizacji ustugi Studio zobowigzuje sie do zachowania
najwyzszego, obiektywnie mozliwego w danej sytuacji poziomu realizacji ustugi na wczesniej
ustalonych zasadach cenowych. Poziom merytoryczny nie ulega zmianie, jedynie zas srodki
techniczne realizacji ustugi zostang dostosowane do aktualnej sytuacji w mozliwie
nieinwazyjny dla Uczestnika sposéb.

7. Uczestnik wyraza zgode na zastosowanie wyzej opisanego trybu w sytuacji wystgpienia Sity
Wyzszej akceptujac Regulamin i nie wnosi do niego uwag.

XVI POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszelkie zmiany Regulaminu zostang podane do wiadomosci poprzez umieszczenie
informacji o wprowadzeniu zmian na Stronie lub zostang opublikowane w ogdlnodostepnym
miejscu w Przestrzeni Studio, oraz doreczone Ustugobiorcy na adres mailowy.

2. W razie zmiany Regulaminu Ustugobiorca ma prawo rozwigzania umowy bez zachowania
okresu wypowiedzenia poprzez ztozenie na piSmie stosownego oswiadczenia woli
z podaniem, jako przyczyny rozwigzania umowy, faktu zmiany Regulaminu.

3. Ustugobiorcy przystuguje w takiej sytuacji zwrot Optaty za niewykorzystane Zajecia.

4. Termin na ztozenie o$wiadczenia woli o rozwigzaniu Umowy wynosi czternascie (14) dni od
chwili umieszczenia informacji o zmianie Regulaminu. Po bezskutecznym uptywie tego terminu
domniemywa sie, ze Ustugobiorca akceptuje wprowadzone zmiany Regulaminu.

5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1.9.2024.

12



ZALACZNIK

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY (FORMULARZ TEN NALEZY WYPELNIC
| ODESLAC TYLKO W PRZYPADKU CHECI ODSTAPIENIA OD UMOWY)

miejscowosé, data

Adresat: Katarzyna Kleszcz, prowadzaca dziatalno$¢ pod firmg Katarzyna Kleszcz Studio
Tanca OFFicyna, ul. Jozefa 14, 31-056 Krakow, NIP: 677 230 32 12,
numer telefonu: +48 570 201 500, adres e-mail: officyna.studio@gmail.com,

Imie i nazwisko Ustugobiorcy:

Adres Ustugobiorcy:

Niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy o Swiadczenie ustugi przez Studio.

Podpis konsumenta

(tylko jezeli formularz jest
przesytany w wersji
papierowej)
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